
 
 
 

 

IZVADAK IZ ODLUKE O NAKNADAMA ZA USLUGE PLATNOG PROMETA  
U POSLOVANJU S POSLOVNIM SUBJEKTIMA 

 
 
 
Od 1.3.2025. J&T banka d.d.a naplaćuje naknade za usluge platnog prometa u poslovanju s poslovnim subjektima, kako 
slijedi: 
 
NAKNADE ZA USLUGE U NACIONALNOM, PREKOGRANIČNOM I MEĐUNARODNOM PLATNOM PROMETU U STRANIM 
VALUTAMA I  MEĐUNARODNOM PLATNOM PROMETU U EURIMA 
 

Tarifni 
stavak 

Opis naknade Iznos naknade 

A.1. 
Nacionalne, prekogranične i međunarodne platne transakcije u stranim valutama i međunarodne platne 
transakcije u EUR 

A.1.1 Plaćanja i prijenosi (odljevi)  

A.1.1.1 Interni nalozi   

  -          nalog zadan na papirnom mediju 0,20% min 6,64 EUR max 221,44 EUR 

A.1.1.2 Međubankovni nalozi   

  -          nalog zadan na papirnom mediju 0,30% min 6,64 EUR max 35,98 EUR 

  
-          nalog zadan putem e-plaćanja i drugih pružatelja platnih 
usluga 

0,25% min 6,64 EUR max 83,81 EUR 

A.1.1.3 Međubankovni nalozi – hitno izvršenje (valuta isti dan) 
  

  -          nalog zadan na papirnom mediju 0,60% min 13,27 EUR max 611,86 

  
-          nalog zadan putem e-plaćanja i drugih pružatelja platnih 
usluga 

0,50% min 13,27 EUR max 221,44 EUR 

A.1.1.4 Uvjetna doznaka 0,50% min 13,27 EUR max 663,61 EUR* 

*Puni maksimalni iznos naknade: 1.532,44 EUR 
663,61 EUR promotivni maksimalni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025.  

A.1.2 Naplate (priljevi)   

A.1.2.1 Priljevi 0,25% min 6,64 EUR max 16,68 EUR 

A.1.2.2 Uvjetna doznaka 0,50% min 13,27 EUR max 614,22 EUR 

A.2.  Ostalo 

A.2.1 Naknadna izmjena instrukcija po nalogu 13,27 EUR + trošak strane banke* 

*Puni iznos naknade: 614,22 EUR 
13,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025.  

A.2.2 Neispravan IBAN ili BIC 13,27 EUR + trošak strane banke* 

*Puni iznos naknade: 614,22 EUR 
13,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025.  

A.2.3 Upit/reklamacija 13,27 EUR + trošak strane banke* 

*Puni iznos naknade: 614,22 EUR 
13,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025.  

A.2.4 Storno/povrat/opoziv naloga  13,27 EUR + trošak strane banke* 

*Puni iznos naknade: 614,22 EUR 
13,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025.  



A.2.5 Slanje SWIFT poruke 6,64 EUR * 

*Puni iznos naknade: 50,38 EUR 
6,64 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

A.2.6 Transfer devizne doznake na drugu banku 10  EUR* 

*Puni iznos naknade: 610,69 EUR 
10,00 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

A.3. Gotovinske transakcije 

A.3.1.  Isplata gotovine u poslovnicama Banke   

  - do 15.000 EUR 1% min 6,64 EUR, max 611,86 EUR 

  - iznad 15.000 EUR 1,5%, max 611,86 EUR 

A.3.2. Polog efektive 0,30% min 6,64 EUR max 615,39 EUR 

                         
 
NAKNADE ZA USLUGE VOĐENJA MULTIVALUTNOG TRANSAKCIJSKOG RAČUNA I  NACIONALNI I PREKOGRANIČNI PLATNI 
PROMET U EURIMA  
 
 

Tarifni 
stavak 

Opis naknade Iznos naknade 

C.1 Vođenje multivalutnog transakcijskog računa 

C.1.1 Otvaranje računa 6,64 EUR* 

*Puni iznos naknade: 113,13 EUR 
6,64 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.1.2 Zatvaranje računa 13,27 EUR* 

*Puni iznos naknade: 29,04 EUR 
13,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.1.3 Vođenje računa   

  -ako ima prometa u toku obračunskog  mjeseca 2,39 EUR 

C.1.4 Izmjena Prijave potpisa 3,98 EUR* 

*Puni iznos naknade: 148,58 EUR 
3,98 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.2 Internet bankarstvo  

C.2.1 Inicijalno izdavanje certifikata 3,98 EUR / certifikat* 

*Puni iznos naknade: 91,97 EUR 
3,98 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.2.2 Čitač Smart kartica 19,91 EUR* 

*Puni iznos naknade: 113,20 EUR 
19,91 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.2.3 Korištenje servisa e-plaćanja 4,65 EUR / kartica / mjesečno* 

*Puni iznos naknade: 7,23 EUR 
4,65 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.2.4 Izdavanje prve kartice 0,00* 

*Puni iznos naknade: 113,20 EUR 
0,00 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.2.5 Izdavanje zamjenske kartice 53,09 EUR* 

*Puni iznos naknade: 179,85 EUR 
53,09 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 



C.3 Registar računa  

C.3.1 Promjene u registru računa  5,31 EUR* 

*Puni iznos naknade: 21,22 EUR 
5,31 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.4 Gotovinske platne transakcije 

C.4.1. Isplata gotovine u poslovnicama Banke 
0,19% od iznosa isplate  

+ 0,40 EUR po nalogu max 16,39 

C.4.2 Uplata gotovine u poslovnicama Banke 
0,19% od iznosa uplate 

+ 0,40 EUR po nalogu max 4,99  

C.4.3 Uplata gotovine u poslovnicama FINE  
0,23% od iznosa uplate 

+ 0,53 EUR po nalogu max 172,80 

C.4.4 Polog gotovine u dnevno–noćni trezor FINE 
0,23% od iznosa uplate 

+ 0,53 EUR po nalogu max 172,80  

C.4.5 
Uplata gotovine u poslovnicama Banke u korist računa u drugoj 
banci 

0,30% od iznosa uplate  
+ 0,53 EUR po nalogu max 176,32 

C.4.6 Razmjena novca 0,50% od iznosa max 176,32 

C.4.7 Zamjena neodgovarajućih novčanica 5% od iznosa max 176,32 

C.5 Bezgotovinske platne transakcije 

C.5.1 Interni nalozi između klijenata  Banke   

C.5.1.1 Nalozi zadani na datum valute   

  - nalog zadan na papirnom mediju 1,33 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 5,32 EUR 
1,33 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  - nalog zadan putem e-plaćanja i drugih pružatelja platnih usluga 0,27 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 1,51 EUR 
0,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  - nalog zadan na magnetnom mediju 0,28 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 176,32 EUR 
0,28 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.1.2 Nalozi  zadani prethodno datumu valute (najava)   

  - nalog zadan na papirnom mediju 1,33 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 175,15 EUR 
1,33 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  - nalog na magnetnom mediju 0,27 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 176,32 EUR 
0,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  - nalog zadan putem e-plaćanja i drugih pružatelja platnih usluga 0,27 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 173,03 EUR 
0,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.2 Međubankovni nalozi   

C.5.2.1 Nalozi zadani na datum valute   

  - nalog zadan na papirnom mediju 1,59 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 5,47 EUR 
1,59 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 



  - nalog zadan putem e-plaćanja i drugih pružatelja platnih usluga 0,33 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 0,38 EUR 
0,33 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  - nalog zadan na magnetnom mediju 0,80 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 7,72 EUR 
0,80 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.2.2 Nalozi  zadani prethodno datumu valute (najava)   

  - nalog zadan na papirnom mediju 1,59 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 511,11 EUR 
1,59 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  - nalog zadan na magnetnom mediju 0,80 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 2.295,55 EUR 
0,80 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  - nalog zadan putem e-plaćanja i drugih pružatelja platnih usluga 0,33 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 23,57 EUR 
0,33 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.2.3 Evidentiranja priljeva iz vanjskih sustava 0,13 EUR / priljev* 

*Puni iznos naknade: 0,35 EUR 
0,13 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.3 Međubankovni nalozi – hitno izvršenje   

  -          nalog zadan na papirnom mediju 14,60 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 153,16 EUR 
14,60 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  
-          nalog zadan putem e-plaćanja i drugih pružatelja platnih 
usluga 

13,27 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 512,29 EUR 
13,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.4 Kompenzacije   

  -          nalog zadan na papirnom mediju 0,46 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 176,32 EUR 
0,46 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  
-          nalog zadan putem e-plaćanja i drugih pružatelja platnih 
usluga 

0,13 EUR / nalog* 

*Puni iznos naknade: 173,03 EUR 
0,13 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.5 
Izdavanje potvrde za uplatu osnivačkog pologa i pologa za 
dokapitalizaciju 

6,64 EUR* 

*Puni iznos naknade: 431,62 EUR 
6,64 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.6 Prijenos osnivačkog pologa u drugu banku 1,33 EUR* 

*Puni iznos naknade: 2.294,38 EUR 
1,33 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.7 Povlačenje naloga ili povrat na zahtjev platitelja 1,99 EUR* 



*Puni iznos naknade: 22,40 EUR 
1,99 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.5.8 Prosljeđivanje naloga po zatvorenim računima na zahtjev klijenta 1,33 EUR / nalog; kvartalni obračun* 

*Puni iznos naknade: 175,15 EUR 
1,33 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.6 Obavještavanje o stanju i promjenama na računu 

C.6.1 Redovni izvodi   

  -          dostava poštom na adresu 0,66 EUR / izvod / valuta* 

*Puni iznos naknade: 175,15 EUR 
0,66 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          osobno podizanje u Banci 0,40 EUR / izvod / valuta* 

*Puni iznos naknade: 37,73 EUR 
0,40 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          Internet bankarstvo 0,00* 

*Puni iznos naknade: 173,03 EUR 
0,00 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          E-mail 0,27 EUR / izvod / valuta* 

*Puni iznos naknade: 1,41 EUR 
0,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.6.2 Izvanredni izvodi na zahtjev klijenta   

  -          dostava poštom na adresu 2,65 EUR / izvod / valuta* 

*Puni iznos naknade: 175,15 EUR 
2,65 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          osobno podizanje u Banci 1,99 EUR / izvod / valuta* 

*Puni iznos naknade: 175,15 EUR 
1,99 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          Internet bankarstvo 0,00* 

*Puni iznos naknade: 173,03 EUR 
0,00 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          E-mail 0,93 EUR / izvod / valuta* 

*Puni iznos naknade: 173,97 EUR 
0,93 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.7 Izdavanje obrasca solventnosti BON-2  

C.7.1 
Izdavanje obrasca solventnosti za potrebe odobrenja kredita u 
Banci 

  

  -          za razdoblje od 30 dana 9,29 EUR* 

*Puni iznos naknade: 179,85 EUR 
9,29 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          za razdoblje od 90 dana 13,27 EUR* 

*Puni iznos naknade: 179,85 EUR 
13,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          za razdoblje od 180 dana 15,27 EUR* 

*Puni iznos naknade: 179,85 EUR 
15,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          za razdoblje od 365 dana 19,91 EUR* 

*Puni iznos naknade: 179,85 EUR 
19,91 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 



C.7.2 Izdavanje obrasca solventnosti za ostale potrebe   

  -          za razdoblje od 30 dana 9,29 EUR + PDV* 

*Puni iznos naknade: 179,85 EUR 
9,29 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          za razdoblje od 90 dana 13,27 EUR  + PDV* 

*Puni iznos naknade: 179,85 EUR 
13,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          za razdoblje od 180 dana 15,27 EUR + PDV* 

*Puni iznos naknade: 148,58 EUR 
15,27 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

  -          za razdoblje od 365 dana 19,91 EUR + PDV* 

*Puni iznos naknade: 431,62 EUR 
19,91 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.8 Opomena 3,98 EUR* 

*Puni iznos naknade: 176,32 EUR 
3,98 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.9 Ostalo  

C.9.1 Potvrde i pregledi na zahtjev klijenata 6,64 EUR* 

*Puni iznos naknade: 30,06 EUR 
6,64 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.9.2 Izdavanje dokumenata iz arhive 1,99 EUR* 

*Puni iznos naknade: 176,32 EUR 
1,99 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.9.3 Naplate obračunate naknade i drugih troškova 0,20 EUR* 

*Puni iznos naknade: 0,53 EUR 
0,20 EUR promotivni iznos naknade u primjeni najmanje do 31.8.2025. 

C.9.4 Reklamacije stvarni troškovi 

C.10 Ostali troškovi  stvarni troškovi 

         
 
Izvadak iz Odluke o naknadama za usluge koje obavlja J&T banka d.d. u poslovanju s poslovnim subjektima i potrošačima, 
primjenjuje se od 1.3.2025. godine. 


